otatel.com
Richtlinie (EU) 2022/2555 - BSIG

TLP: CLEAR

Notfallkarte Meldepflicht (NIS2)

So verwenden Sie diese Karte

Fullen Sie die Karte vor einem Vorfall aus, drucken Sie sie aus und legen Sie sie dort ab, wo sie auch erreichbar ist, wenn Server
und Postfacher nicht mehr funktionieren. Priifen Sie die Angaben bei jeder Ubung.

Wer entscheidet Giber die Meldung
Name, Funktion

Vertretung

Telefon auBBerhalb der Blirozeiten

Woran wir ,erheblich” erkennen

Regel [Art. 23 Abs. 3 NIS2 - DVO (EU) Erheblich ist ein Vorfall, der schwerwiegende Betriebsstorungen oder finanzielle

2024/2690] Verluste verursacht hat oder verursachen kann oder andere Personen erheblich
schadigt; fir bestimmte Einrichtungsarten gelten die Schwellen der
Durchftihrungsverordnung.

Unsere kritischen Dienste

Unsere Schwellen (z. B. Ausfalldauer,
betroffene Kunden)

Meldeweg und Zugange

Meldeweg (Portal, Kontakt)

Ablageort der Zugangsdaten (auch
bei verschlusselten Servern
erreichbar)

Wer hat Zugang

Fristen ab Kenntnis

24 Stunden [Art. 23 Abs. 4 lit. a NIS2 - Friihe Erstmeldung
§ 32 Abs. 1 BSIG]

72 Stunden [Art. 23 Abs. 4 lit. b NIS2 - Meldung mit Erstbewertung
§ 32 Abs. 1 BSIG]

1 Monat [Art. 23 Abs. 4 lit. d NIS2 - §  Abschlussmeldung, einen Monat nach der Meldung
32 Abs. 1 BSIG]

Wer informiert wen

Wen Zustandig Reihenfolge
Kunden

Dienstleister
Versicherer

Datenschutzaufsicht (Art. 33 DSGVO, 72
Stunden, wenn personenbezogene Daten
betroffen sind)

Mitarbeitende

Ubung

Nachste Ubung am
Verantwortlich fir die Ubung
Karte zuletzt gepriift am

Vorlage von otatel.com — vor dem Ernstfall ausfiillen und griffbereit ablegen. Keine Rechtsberatung.



